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Aufzugswartung .

Sorgenfrei dank fachmannischer
Aufzugswartung
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Eingehendere Informationen zur Aufzugswartung finden Sie unter

www.mitsubishi-aufzuege.de/aufzugswartung



>

(4

Mitsubishi
Elevator
Europe

Sorgenfreie Aufzugswartung
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Mit Uiber 65 Jahren Erfahrung ist Mitsubishi
Elevator Europe in den BeNelLux-Landern
die Autoritdt in punkto hochwertige
und zuverldssige Aufzugs- und
Rolltreppenanlagen, Aufzugswartung
und Aufzugsrenovierung. Dank unserer
Erfahrung und Expertise kénnen wir lhnen
fachmannische Aufzugswartung anbieten.
Diesen Service bieten wir in ganz
Nordrhein-Westfalen an. So sind wir

aktuell in den Niederlanden mit der

Kennen Sie
folgende
Situationen?

Wartung von tber 4000 Aufziigen betraut.

Unvorhersehbare Zu viele Langsame Hilfe und
Kosten Aufzugsstorungen schlechte Kommunikation

Fir die Wartung lhres Lifts entstehen zu
hohe Kosten. Vielleicht hatten Sie
dieses Jahr bereits einige unerfreuliche
Uberraschungen. Wenn bei lhrem
momentanen Wartungsdienstleister
unkalkulierbare Kosten auftreten, dann
lohnt es sich, die Aufzugswartung

anderweitig zu organisieren.

Funktionieren die Knopfe im Aufzug
nicht mehr oder gehen die Tiren nicht
mehr auf? Dann liegt eine Stérung vor.
Leider passiert das bei Ihnen oOfter a

ls 3 Maljahrlich. Zeit fir einen
Wechsel! Eine gute, zuverldssige

Aufzugswartung hilft Ihnen hier weiter.

Méglich, dass Sie mit der aktuellen
Aufzugswartung unzufrieden sind.
Der Monteur kommt zu spat oder hat
nicht die richtigen Ersatzteile dabei.
AufBerdem lasst die Kommunikation
zu wlinschen ibrig. Auch in solchen

Fallen konnen wir lhnen helfen.



Zeit fuir einen
Wechsel

Eine gute Aufzugswartung beginnt immer mit

dem passenden Wartungsplan. Fachkundig
erstellt und auf den Aufzug sowie die
Nutzungsintensitdt abgestimmt. So sorgen wir
dafiir, dass jede Aufzugsanlage die nétige Zeit
und Aufmerksamkeit erhélt. Wir sind der
Meinung, dass ein ,Schnellservice“ von

20 Minuten dafir nicht ausreicht. Unsere
Arbeit basiert auf einem klaren, methodischen
Vorgehen. Auf diese Weise fithren wir die
sorgféltige Wartung aller Komponenten

des Aufzugs durch. Unsere Wartungstermine

dauern daher im Durchschnitt 108 Minuten.

,ES ist auch wichtig, was bei einer Storung
passiert. Wenn ein Motor oder eine Tur nicht
funktioniert, dann mdissen wir uns nicht darum

kimmern. Das wird erledigt.”

Gebdudeverwalter, VVE De Eshof in Rijssen




Warum Aufzugswartung

bei Mitsubishi Elevator
Europe?

Ein Aufzug ist eine wichtige Verkehrsader in einem Gebaude. Wenn
er stillsteht, dann bedeutet das natiirlich, dass auch vieles andere
nicht vorankommt. Darum halten wir die Aufzlige in Ihren Gebau-

den durch Aufzugswartung nach Maf} am Laufen. Wieso bieten wir
Ihnen die beste Unterstiitzung? Da kdnnen wir 6 Griinde nennen.

Die wenigsten Storungen
in den Niederlanden

Verschiedene Tests durch unabhdngige Stillstand in Stunden pro Aufzug/Jahr
Institute (u. a. WPM, Liftinstituut, Eurlicon)
haben ergeben, dass Aufziige, die von uns ) o

& o ,g . Mitsubishi
gewartet werden, die niedrigste Storungs- Sleveion
rate der Niederlande aufweisen. Uber Europe
unser gesamtes Wartungsportfolio
gerechnet kommen wir auf nur 1,0

Markt-

Storungen jéhrlich pro Aufzug. Bei den .
§ = : p_ . & durchschnitt
Aufziigen von Mitsubishi ist der Prozent-

satz sogar noch niedriger. Damit liegen

wir deutlich unter dem landesweiten 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90
(Stunden)

Durchschnitt von beinahe 3 Stérungen

jahrlich pro Aufzug.

Klare Kommunikation
und Planung

Sie méchten gern klar und rechtzeiti 9 c
g ° Unverbindlichen Kostenvoranschlag anfordern

erfahren, wann Arbeiten und Wartungen

Sind sie neugierig auf unsere attraktiven Preise und Wartungsmaoglichkeiten
geworden? Gerne nehmen wir zusatzliche Informationen in Bezug auf Ihre
friher, desto besser. Das verstehen wir. Situation entgegen, um lhnen ein unverbindliches Angebot zu erstellen.

an lhren Aufziigen geplant sind. Je

Darum arbeiten wir immer mit einer . o Ld :
www.mitsubishi-aufzuege.de/kostenvoranschlag-einholen

klaren Planung, die wir Uber kurze Wege
kommunizieren. Aulberdem bieten wir
lhnen eine persénliche Herangehens- Aufzugsinspektion erforderlich? Termin vereinbaren

weise und Dienstleistungen Uber EINEN We komen vrijblijvend bij je langs om jouw liftinstallatie te controleren.

zentralen Ansprechpunkt. . . . .
precip www.mitsubishi-aufzuege.de/aufzugsinspektion-anfragen
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Fiir jeden Aufzug einen
eigenen Wartungsplan

Dank jahrzehntelanger Erfahrung mit
diversen Herstellern und Aufzugstypen
in allen moglichen Anwendungsberei-
chen sind wir in der Lage, flr jeden
Aufzug und jede Art von Nutzung einen
optimalen Wartungsplan zu erstellen.
Dabei sorgen wir dafiir, dass die
Wartungstermine optimal verteilt

sind und eingehalten werden. Bei uns
konnen Sie sich also auf eine wirksame
und effiziente Aufzugswartung zu einem

wettbewerbsfahigen Preis verlassen.

Ehrlich und transparent beziiglich

Kosten und Arbeiten

AR SN

Transparenz hinsichtlich Arbeiten und
anfallenden Kosten ist gerade in der
heutigen Zeit entscheidend. Darum
geben wir unseren Kunden auch
genaue, mehrjahrige Wartungsplane
sowie ausfiihrliche Betriebsberichte an
die Hand. So haben Sie einen besseren
Einblick in die Funktionsfahigkeit des
Aufzugs und missen nicht mit unliebsa-

men Uberraschungen rechnen.

Schnelle Hilfe dank 24/7-Service
in Nordrhein-Westfalen

Benotigen Sie Hilfe? Wir leiten die
Meldung direkt an einen unserer
Wartungs- und Service-Monteure weiter.
Unsere Zweigstellen sind Gberall in den
Niederlanden verteilt. Unser Service
steht ebenso wie unser Kundendienst
24 Stunden taglich und 7 Tage die
Woche flr Sie bereit. Auch nachts und
am Wochenende. So kénnen wir bei
eventuellen Problemen an lhren

Aufzugsanlagen direkt weiterhelfen.

Ausreichend Ersatzteile

am Lager

Muss eine Komponente ersetzt werden?
In unseren Vorratsdepots haben wir von
allen Aufziigen unseres Wartungsportfo-
lios gentigend Ersatzteile am Lager.

So steht Ihnen als Kunde garantiert

ein Service-Monteur zur Verfligung,

der Ihnen mit dem richtigen Fachwissen
und Material direkt bei Wartung,
Reparaturen und Stérungsbehebung

helfen kann.



>

K

In 6 Schritten zum
passenden Aufzugs-
wartungsvertrag

Sie mdchten den optimalen Wartungsplan fiir Ihre Aufzugsanlage. Wie erstellen
wir diesen? Und was gehort alles zur Aufzugswartung? Wir achten auf folgende
6 Faktoren. Auf Basis dieser Ausgangsdaten erstellen wir zusammen mit lhnen
einen Aufzugswartungsvertrag. So gewahrleisten wir die hohe Qualitat unserer
Aufziige. Nicht zu viel, aber auch nicht zu wenig Wartung, und das natiirlich zu
einem wettbewerbsfahigen Preis.

Aufzugstyp

Hersteller Nutzertyp

O O

Wer benutzt den Aufzug? Sind das

Haben Sie einen Aufzug eines Der richtige Aufzug fiir Ihre Anforder-

anderen Herstellers? Kein Problem. die Bewohner, die Belegschaft, oder ungen und Nutzungszwecke.

Wir warten auch die Aufziige unserer wird der Lift auch als Lastenaufzug Wir berticksichtigen nicht nur

Branchenkollegen. Bei der Inspektion verwendet, um Giter zu beférdern? die Tragfahigkeit, sondern auch die

bekommen Sie von uns die korrekte verschiedensten Wiinsche beziglich
Beratung entsprechend dem Komfort und Dimensionierung.

Hersteller Ihres Aufzugs/Ihrer Aufzlige.

Lebensdauer

Nutzungsintensitat

Von wem und wie haufig wird der
Aufzug téglich benutzt? Dies sind
wichtige Faktoren, die Uber die
Wartung des Aufzugs entscheidend
mitbestimmen. Dadurch verhindern

Sie Stillstand und Stérungen.

Wie bei vielen anderen Dingen des
taglichen Gebrauchs ist die Lebens-
dauer eines Aufzugs ein wichtiger
Punkt. Deswegen achten wir auf die
Nutzung und den damit verbundenen
Verschleil3.

Umgebung

Wo ist der Aufzug eingebaut? Steht er
hinter einer geschlossenen Tlr oder
draulen auf dem Supermarkt-Park-
platz? Die Umgebungsfaktoren
spielen eine wichtige Rolle, daher

beziehen wir sie mit ein.



Innovatoren in Venlo

,Mitsubishi Elevator Europe ist flir uns ein idealer
Wartungspartner. Bei Problemen sind die
Kontaktwege kurz. Die Reaktionszeiten sind
schnell und die Absprachen werden
eingehalten.”

- Jan-Willem van Dijk, Innovatoren in Venlo

Einfach Hilfe bekommen:

Termin fiir eine Aufzugsinspektion vereinbaren
Wir kommen unverbindlich bei Ihnen vorbei, um Ihre Aufzugsanlage zu kontrollieren.

www.mitsubishi-aufzuege.de/termin-vereinbaren

Unverbindlichen Kostenvoranschlag anfordern

Sind sie neugierig auf unsere attraktiven Preise und Wartungsmaoglichkeiten geworden?
Gerne nehmen wir zusatzliche Informationen in Bezug auf Ihre Situation entgegen,
um thnen ein unverbindliches Angebot zu erstellen.

www.mitsubishi-aufzuege.de/kostenvoranschlag-einholen

Sollte Ihr Aufzug ersetzt werden?

Dann ist M-Use® vielleicht interessant fiir Sie. Mit M-Use® brauchen

Sie nicht mehr selbst Eigentiimer des Aufzugs zu sein. Sie erhalten

zu einem festen monatlichen Betrag einen Aufzug in Topqualitat.

Sie bestimmen die Investition selbst, und wir regeln die Aufzugswartung.
So missen Sie sich nicht auf Uberraschungen gefasst machen. Daneben
leisten Sie mit M-Use® einen direkten Beitrag zur Kreislaufwirtschaft von

Rohstoffen und zum nachhaltigeren Umgang mit Energie.

Sind Sie neugierig geworden, welche Moglichkeiten M-Use®
lhnen bietet? Eingehendere Informationen finden Sie auf

www.mitsubishi-aufzuege.de/m-use
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Mit iiber 65 Jahren Erfahrung ist Mitsubishi Elevator Europe die Autoritdt in
punktohochwertige und zuverlassige Aufzugs- und Rolltreppenanlagen,
Aufzugswartung und Aufzugsrenovierung.

Besuchen Sie unsere Website

um sich ein vollstandiges Bild von unserer Organisation zu machen, eine umfassende Aufzugsinspektion
anzufragen oder um in unserem Konfigurator Ihren eigenen Aufzug zusammenzustellen.

www.mitsubishi-aufzuege.de

Mitsubishi Elevator Europe B.V.
Schietboom 20 | 3905 TD Veenendaal, Niederlande

Postbus 235 | 3900 AE Veenendaal, Niederlande
www.mitsubishi-aufzuege.de | info@mitsubishi-aufzuege.de



